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2014. évi atfogo értékelés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol

A telepiilési 6nkorményzat altal készitendd atfogd értékelése a tartalmi kdvetelmények
alapjan

Dabas Véros 6sszlakossdga 2014. évben: 16.678 {6

1.) A telepiilés demografiai mutatéi a 0-18 éves korosztaly adatai:
2014. évi demografiai mutaté korcsoportokra bontva:

férfi né
0-3 év 334 6 314 15
4-6 év 277 18 226 16
7-14 év 654 6 647 16
15-18 év 383 16 342 18
Osszesen: férfiak — 1648 16
nok - 1529 {6

2.) Az Onkormanyzat 4altal nyijtott pénzbeli és természetbeni
tamogatasok:
A)

Augusztus havi Erzsébet utalvdnyok;
A jogosult 601 volt jogosult az Erzsébet utalvanyra. A 601 f&bSl 9 esetben tobbszori

értesités ellenére sem vették 4t az utalvanyt, ezért az Erzsébet Utalvanyforgalmazé KIT-
nek vissza lett killdve. Az utalvanyok értéke: 592 £6 x 5.800 = 3.433.600,-Ft.
Meéltanyossagbol 11 Erzsébet utalvany keriilt kiosztasra, melynek 6sszege: 63.800,-Ft (az
Onkorméanyzat kéltségvetését terheli).

November havi Erzsébet utalvdnyok:
A jogosult 527 f6bol, 524 {6 vette fel az Erzsébet utalvanyt, melynek egyiittes értéke

3.039.200,-Ft.

I1 esetben méltanyossaghodl tortént kifizetés 63.800,-Ft &sszegben, amely az
Onkorményzat koltségvetését terheli.
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 2014-ban (2014.01.01.-t61 -
2014.12.31-ig) atlagosan 553 {6 részesiil
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elutasitdsa, mert magas volt a
j6vedelem a térvényben elbirt dsszegnél: 25 {6
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megszintetésére 16 £ esetében tortént,

mert a jovedelmi viszonyokban valtozas tortént




- pénzbeli ellatasra 1 csaldd esetében keriilt megallapitasra.

Osszes kiad4s: 6.472.800,-Ft

Normativ dllami tdmogatds: 6.345.200,-F¢.

Az dnkormédnyzatot terheld kiadas dsszességében: 127.600,-Ft

B.)

- iOnkormanyzati tAmogatas szocialis helyzet miatt: - 142 £6 = 1.649.700,-Ft
- Onkormanyzati tAmogatés természetbeni kifizetés (papirbrikett) 14 esetben
elutasitis 8 esetben tdrtént: mivel a kérelmezd tébbfajta szocidlis ellatasba
részesiilt, valamint a szocidlis helyzete nem

indokolta a tAmogatas megallapitasat

A gyermekétkeztetési kérelmeket az Intézmények biraljdk el (fenntartdja az
Onkorményzat), melynek Ssszegét megkapjak az évi koltségvetésben.

Azok az iskoldk melynek nem az Onkormanyzat a fenntartéja, a Bizottsdgnak nyvjtjsk
be a kérelmeket: 0 £

Dabasi lakost fogyatékos fiatal felnéttek étkezési téritési dijanak 50%-os atvallaldsa:
2 {6 esetében: 84.124,-Ft,

Szocidlisan raszorulé gyermekek esetében beiskoldzasi timogatésra 315.000,-Ft keriilt
kifizetésre. A sziilok megigényelték a tamogatdst, és gyermekenként 3.000,-Ft
beiskolazasi ufalvanyt kaptak, melyet Dabason 1évé papir- irészer boltban valthattak
be.

Ujsziilsttek koszontése, egy évben kétszer torténik, elsd félévben, valamint a masodik
félévben. Azokndl a csaladokndl, ahol egy-két gyermek van, 5.000,-Ft-os utalvanyt,
ahol 3 gyermek, vagy attdl t6bb van, ott 10.000,-Ft-os utalvanyt kapnak az Gjsziilott
gyermekek. Az utalvianyokat a helyi baba boltokban, gyodgyszertarakban lehet
bevéltani. Az els§ félévben 505.000,-Ft, a masodik félévben 280.000,-Ft lett kifizetve

az ujsziilottek részére.

Nyéri idészakban 44 munkanapon keresztiil 113 f6 rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild gyermek szdméra napi egyszeri meleg étkezést otthonukban

kiszallitva biztositottunk.




Az inkormanyzatot terhelé kiadas: 3.113.824,-Ft

3.) Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté
ellatasok.

A gyermekjoléti szolgaltatas kiterjed a teleptilésen €16 barmely gyermekre, a gyermekek
minden korosztalyara, a figyelembe veendé sziikségletek Osszességére. A telepiilésen
dolgoz6 csaladgondoz6k elsOdleges feladata, hogy a szolgiltatds biztositdséan,
megvalositasin keresztiil segitsék a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek
felhaszndlasaval a gyermeket, valamint a csalddokat gyermekeik nevelésében, a
gyermekek veszélyeztetettségének megelézésében, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéseben, illetve a csalddjabdl kiemelt gyermek visszahelyezésében.

A szolgalat altal ellatandé feladatoknak harom f6 része: a csalddban t6rténd nevelkedés
clésegitése, a veszélyeztetettség megelézése és a mér kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése.

A gyermek csalddban t6rténd nevelkedésének eldsegitése érdekében:

Feladata a csaladok informalésa a gyermeki jogokrél, az igénybe vehet6 tamogatdsokrdl -
és az ezekhez vald hozzaférésrol. Tanacsadds, a speciélis szakellatasokhoz és tdmogat6
szakemberekhez torténd kozvetités, valamit a hivatalos iigyek intézésének segitése. A
valsdghelyzetben 1évé varando6s anya tdjékoztatdsa az dllam, az 8nkorményzat, illetve az
egészségligyi intézmények 4ltal biztositott lehetbségekrbl, a gyermek, illetve a csaladja
dtmeneti gondozashoz valé hozzdjutisénak segitése. A gyermekek szdmdéra szabadidds
programok szervezése.

A feladat ellatdsa érdekében:

A sziil6k és a gyermekek folyamatos tdjékoztatisa térténik a korzetben mikods
televizioban és a rendszeresen megjelend helyi szerkesziés ujsagban az alapellatisrol,
egyéb szolgaltatdsokrél, szabadidls programokrdl, a szolgilat mitkodésérol, a
szakemberekkel valé kapcsolatfelvétel lehetbségeirdl.

A gyermeki jogok ismertetése céljdbdl a varosban 1év minden oktatdsi intézményben a
tanévnyitd értekezleten és a védondi szolgalat altal szervezett tandcskozason a Szolgalat
csaladgondozdi a szakembereknek tdjékoztatdst nydjtottak munkajukr6l és az Emberi
Er6forrasok Minisztériuma Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaga altal kiadott
modszertani  Utmutatérdl, A gyermekvédelmi észlelé és jelzérendszer miikddtetése
kapcsén a gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére irdnyuld szektor
semleges, egyscges elvek és modszertan cimi kiadvanyarél.

A csaladgondozok munkdjuk soran a hozzdjuk forduldé személyeknek segftséget
nyujtottak hivatalos tigyeik intézésében és lehet6séget biztositottak az intézmény jogi-,
pszicholégiai- és gydgypedagbgiai tandcsadds igénybevételére.

A tavalyi ¢évben egy vérandds édesanya két gyermeckével keriilt krizishelyzetbe, igy
megfeleld cllatasuk érdekében — intézményiink kézremiikédésével — a krizis vonal
segitségét vették igénybe és kérték azonnali elhelyezésiiket bantalmazas miatt.




A teleptiléseken kétszer keriilt sor a szabadidds tevékenységeket, programokat, tdborokat
ajanlo és szervezd intézmények és személyek felmérésére. A tanévben &€s a nyari sziinet
alatt mikodé taborokrol, szervezett lehetségekrdl Osszegy(jtott informAcidkat
koézzétették az oktatasi intézményekben. A nyéri jitszOhdzakat koordinilta az intézmény,
és szervezett egy hetes napkozis tébort a gyerekeknek. A tanévben csoportfoglalkozas
keretén beliil a szamitogép tudatos hasznalatardl, annak elényeirdl, hatranyair6l, valamint
a tudatmddosito szerekkel kapcsolatban tartott a csalddgondozé interaktiv, jatékos
foglalkozasokat.

A csaladban jelentkez6 nevelési problémék &s hidnyossdgok kéros hatdsainak enyhitése
érdekében a szakkérok, tdborok, csoportfoglalkozasok szervezésénél cél a szabadidd
hasznos elt6ltése, a kiilonbdzd szerepek, viselkedési modok elsajatitasa volt. Masodszorra
szervezte meg a Szolgalat a ,,Cipbs-doboz” akcidt, ahol 223 gyermek kapott tinnepi miisor
keretében ajindékot.

A gvermekek veszélyeztetettségének megelézése érdekében

A gyermekj6léti szolgalat észlel6 és jelzérendszert mikddtet.

A jelzbrendszer tagjaitdl a szolgalathoz érkezett jelzéseket kovetden a csaladgondozék
minden esetben felkeresték otthonukban a csalddot és tajékozbdtak a jelzett problémarol.
A csaladban nevelkedé gyermek érdekében a veszélyeztetettség kialakuldsinak
megeldzése, illetve a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében a csaladi
szilkségleteket figyelembe vevé intézkedést tettek, amir6l a jelzést tévét frasban
tajékoztattak. Alapellatdsban torténd csalddgondozas esetén a csaladgondozé megkereste
azokat a szakembereket (pedagdgusok, egészségiigyi dolgozok), akik kapcsolatban alltak
a gyermekkel és sziileikkel, s rendszeresen konzultalt veliik.

Tobb atkalommal a tarsszakmék képvisel8ivel kozds csaladlatogatést, esetmegbeszélést és
esetkonferenciat szerveztek a csalddgondozdk, mert a csalddokban megjelend problém4k
osszetettek voltak, amelyek indokoltdk a szorosabb egyiittmikédést. A torvényi
eléirdsoknak megfelelden évi hat alkalommal keriilt sor szakmakézi megbeszélés
szervezesere, ahol lehetség volt a gyermekvédelmi munka soran jelentkezd problémak
megbeszélésére, a kozds gondolkodésra egy-egy eset kapcsan.

Minden telepiilésen mércius honapban keriilt sor az éves gyermekvédelmi tandcskozasra,
ahol a jelzérendszer tagjai értékelték az el6z6 évi gyermekvédelmi munkat.

A gyermekjoléti szolgalat miikodését 2014 majusdban a Kormanyhivatal ellendrizte. Az
ellendrzés sordn kiemelt figyelmet forditottak az észlels- és jelz6rendszer mikodtetésére.
A hatdség a szolgalat munkajat a t6rvényi szabélyozasnak megfelelének értékelte.

Sokan lafogattdk a Pihen6-és jatszdéparkot, amely kivalé lehetéséget biztositott a fiatalok
szabadidejének hasznos eltdltéséhez.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében

Feladata a csaladban t61téné nevelkedés feltételeinek helyreallitasa.

Ennek érdekében:

A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja csalddgondozést végzett, személyes segitd
kapcsolatot épitett ki a csaladdal, s ennek keretében tdmogatta a gyermeket az 6t
veszélyeztetd korlilmények elharitdsdban személyisége kedvezé iranyu fejlédésében.

A csaladokkal val6 kézos munka sordn a csaladgondozé alapvetd feladata az volt, hogy
mobilizdlja, a kliensnek a kivant valtozés létrehozasara irdnyulé er6feszitéseit. Ezen
erbfeszitések Osztdnzése sordn a konkrét céloknak megfelelden ( gondozdsi — nevelési




tervben rogzitett), hol a kliens belsé forrdsainak mobilizalaséra, hol a szilkséges kiilsé
forrasok elérésére (tdmogatasok, ellatdsok hozzdjutdsdhoz segitette a csaladot)
koncentraltak. Ennek soran fontos a kliens elkdtelezddésének, aktiv részvételének
fenntartdsa, megerdsitése €s a felmerilld akaddlyok, nehézségek kozos feldolgozésa.
Idénkét egy-egy jelentds 1épés megtétele utdn nagy hangsilyt kapott a visszapillants
Osszegzés, annak felmérése, hogy hol tartanak, merre felé haladnak, és sziikséges-e a
tervezett lépések felillvizsgalata, ujboli mérlegelése a célok atfogalmazasival. Amikor
akadalyok, nehézségek meriiltek fel, vagy kedvezétlen valtozasok befolyasoltak a kliens
helyzetét, fokozottabban kellett figyelni a fesziiltségeire, er6sebb tdmaszt kellett nytjtani
részére. Altalaban a kliens eréfeszitéseire szamitottunk ugy, hogy aktiv feladatvillalasaval
sajat maga legyen a véltozasok motorja. A k&zds munka sordn a csaldadgondozék
segitséget nyljtottak az egylittmikodd sziildknek a gyermek gondozasdban, ellatasanak
megszervezésében, a csaladban jelentkezd milikédési zavarok helyreéllitdsaban.

A szolgaltatast igénybe vevik szdma az elmalt évhez képest eltérést mutat. A csaladokban
megjelend problémak tipusaikban és mindségiikben is valtoztak. A véltozds egyik oka a
csalddok megélhetési gondjainak szaporoddsa, amely magival hozta a sziilék
frusziralddésat, a csaladi légkor fesziiltté valasat. Ez a probléma, a gyermeknél jelenik
meg legel8szor magatartasi zavarként. A gyermekek céltalansdguk miatt motivalatlanok a
tanulasra, devidns viselkedést produkalnak. Nehézséget jelent a fiatalok korében elterjedt
tudatmédositd szerek hasznalata. Sajnos a legtébb sziild, akit ez a probléma érint harit,
nem latja sajat felelosségét, igy nem mikadik egyiitt a csaladgondozéval. T6bb esetben
kellett hatosagi intézkedést, védelembe vételi eljardst kezdeményezni ( tudatmoédositd
szerhasznalat, elhanyagolds, bantalmazds, csalddi konfliktus, a gyermek pszichés
problémai miatt), mert a csaldd az alapellatas onkéntes igénybevételével nem miiksdott
egyltt a csaladgondozdval.

Voltak olyan esetek, ahol a szocidlis munka eszkozeivel, mddszereivel nem tudtak a
csaladgondozok segiteni a csalddi mikodés egyensilyanak helyreallitasaban, ezért
csaladterdpidn vald részvételt javasoltak a sziiléknek. Problémat jelent, hogy Dabason
nincs ingyen igénybe vehetd csalddterapids szolgéltatds. A gyermekek mentalis
problémdinak kezelését a Haldsz Géza Szakorvosi Rendeldintézetben miikédé gyermek
pszichoterapeuta latja el, de sajnos a doktorné nagyon leterhelt, indokolt lenne masik
szakember alkalmazasa is.

Az év sordn, harom csaldd esetében, hét gyermeket érintden volt sziikséges ideiglenes
hatdlyt elhelyezés kezdeményezésére a szolgélat részérsl. Egy gvermek esetében késébb
nevelésbe vételre kertilt sor, négy gyermek csalddba fogadé gyam haztartdsiba keriilt.

A szolgélat zértan t6rténd jelzési kotelezetiségének tett eleget harom csalad esetében, tiz
gyermeket érintéen a gyamhivatal felé, mert a gondozott csalddokban hozzatartozék
kozotti erdszak veszélyét észlelték a csaladgondozdk.

A csaladgondozéi munka sordn, valamint felkérésre folyamatosan végezett
kormnyezettanulmanyt az intézmény. Ahol felmérték klienseik fizikai kornyezetét,
egymashoz fiz8d6 érzelmi kapcsolataikat és Osszegylijtétték a problémamegoldd
folyamat soran segitséget nydjt6 informacidkat.

A szolgélat feladata a nevelésben lév6 gyermekek vér szerinti csaladjaval vald
kapcsolattartds és egylittm{ikddés annak érdekében, hogy a gyermek visszakeriilhessen
csaladjiba. A tavalyi évben tobb csaldddal keriilt sor kapcsolat felvételre. A gyerekek
nevelésbe vételének feliilvizsgalatan a csaladgondozok részt vettek.




Adatok probléma tipusok szerint;

Anyagi 71
Gyermeknevelési 97
Beilleszkedési nehézség 44
Csal4di konfliktus 19
Magatartasi zavarok 75
Eletviteli 53
Fogyatékossag 17
Elhanyagolés 1
Béntalmazas 7
Szenvedélybetegség 6
Osszesen: 390
Személyi feltételek:

A gyermekjoléti szolgalat szakfeladaton 3 f64llast szakalkalmazott dolgozik

Megbizasi szerzddéssel:
- gy6gypedagdgiai tandcsadd
- pszicholdgiai tanacsadoé
- jogasz

Szolgdltatdsok egyiittmiikodése:

Valamennyi szolgéltatdsnak a jogszabalyok elbirjak az egyiittmiikodési kotelezettséget,
amelyet az intézmény teljesitett. A Szolgilat — lehetdség szerint — irasban kotott
Egytittmikodést megallapoddst a tarsszervezetekkel, hivatalokkal, intézményekkel,
egyesiletekkel, alapitvanyokkal.

Képzések, tovabbképzések:

Az intézmény dolgozdi fontosnak tartjak a folyamatos képzéseket, a tanulast. Tavaly
kezdte meg a kozOsségi pszichiatriai ellatasban egy gondozdé OKIJ képzes keretében
szakéapoldi képesités megszerezését, a hazi gondozok kozil egy 6 szintén OKJ képzés
keretében szocidlis gondozo6, apold képzésben részesill, s a csaladsegitésben ¢gy 6
szociadlis asszisztens képesitést szerzi meg. ‘




Tovabbképzésen 4 {6 vett részt, ebbdl egy 6 szocidlis alapvizsgat tett, két f6 hazassagi
tanacsadoi képesitést szerzett, illetve egy & Jogosultsigok és ellatdsok ismertetése,
alkalmazisuk a szocilis munkéaban cimti tanfolyamon vett részt.

4-5.) -

6.) Feliigyeleti szervek altal gyamhatoésagi, gyermekvédelmi teriileten

- végzett szakmai ellen6rzések tapasztalatok

Ellenérzés nem volt.

7.} Jovére vonatkozé javaslatok, célok a Gyvt. Elbirasai alapjan —

A Gyermekjo6léti Szolgalat kézremilkidésével:

Terviink a tovibbiakban:

- Szocidlisan rdszorulé gyermekek nyaraltatisa, melyhez palyazati forrasokat kerestink,
tehetds dabasiak segitéségét kérjiik.

- Egylitt él6 parok kapcsolatdnak er§sitése érdekében klub foglalkozas szervezése

- Szocialisan hatranyos helyzet(i gyermekek potvizsgara valo felkészitése

8.) Biinmegel6zési koncepcioval rendelkezik a varos

9.) Egyiittmiikodés a telepiilési dnkormanyzat és a civil szervezetek
kézott: ]
Alapelltas keretén beliil, a Csalddok Atmeneti Otthona, a SUPPORT Alapitvéannyal,

Babah4az ¢s Szivarvany Csaladi Napkozivel, valamint a Kairos Mentalhigiénés

Alapitvénnyal van ellatdsi szerz6dése az Onkormanyzatnak,

Dabas, 2015. 4prilis 22. W - ( DQT(WL
Rig(’n?i\df‘.’RoicSI Renata

jegyzo




