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Email
+ Ismeretlen felad6tol érkezett leveleket soha ne nyissunk meg, t6rdljiik nyugodtan.
» A banktol érkezett levelekre ne valaszoljunk, ha adatokat kémek, ne adjuk meg
azokat! Személyesen intézziik el {igyeinket a banknal!

Forras:

http://www.saferinternetday.org
www.bunmegelozes.ew/pdf/hirlevelek/okt1 Sfebr.pdf
www.police hu/sites/default/files/elbir_februar.pdf
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nformdcios Rendszer

Eleldronilws Lokossdgi Eﬁﬁ.ﬂ?ﬁg@xé‘sj i
A netezés netovdbhja

Egy globalis kampany részeként, ma mar t5bb mint 60 orszagban - kéztilk Magyarorszagon is
— megrendezik a Bigfonsdgos Infernet Napjdt, A minden évben a mésodik hénap mésodik
hetének masodik napj4n megtartott esemény célja, hogy felhivija a szélesebb kézonség, ezen
beltll is elsésorban a fiatalok és gyermekek figyelmét a mobiltelefonok és online technoldgiak
tudatosabb és biztonsigosabb hasznélatara.

Idén a Biztons4gos internetezés vildgnapja 2016. februdr 9.

Ismert tény, hogy a gyermekek, fiatalkornak — féként
pihenés, kikapcsolodas céljabol — szabadidejiik nagy részét
internetezéssel t6ltik a szamitdgép el6tt. Az iskolai
programjaink sorén is megdbbenve tapasztaljuk, hogy mér
az alsés kisgyerekek is rendszeres Internet hasznalok,
naponta gyakran o6rékat ,lognak a neten”. A gyerckek jol
kiismerik magukat a vilaghalon, a szillék pedig gyakran
nem is tudjék, hogy miféle veszélyeket rejt a virtualis vil4g.
Csaldk, adathaldszok, zaklatok és pedofilok prédai lehetnek
. a gyermekek.

Fontos, hogy a szélok, tandrok rendszeresen beszélgessenck a gyermekekke! internetezési
szokasaikrol €s arrdl, hogy miként lehetnek online is biztonsdgban. Ehhez adunk most néhany

tanacsot:
1. Kérdezze meg a gyermeket, hogy milyen honlapokat szeret nézegetni és milyen célbol!

2. Kérdezze meg, mit tesz az adatai védelme és a biztonsagos internetezés érdekében!
Eldfordult-e, amikor gy érezte, hogy bantja vagy zavarba hozza egy informaci6, beszélgetés,
kép vagy vide6? Beszélgessen vele arrol, hogyan elézheti meg legkozelebb eczeket a
helyzeteket, illetve mit tehet ilyen esetekben!

3. Gondolja végig, mire haszndlja az internetet On és mire a
gyermek! Van olyan tevékenység, amit feln6tt és gyermek
cgylitt végezhetnének az interneten?

4. Kérdezze meg a gyermeket, tudja-e, hogy baj esetén hova
fordulhat, amennyiben olyan tartalomra bukkan, amely pedofil,
erbszakos, idegen- és fajgytiloletre uszit, drogfogyasztisra
csabft vagy hozzdjarulasa nélkiil sérté mddon hozzaférhetivé
tett tartalomra vagy egyéb sértd tartalomra bukkan.

Ilyen esetekben a BIZTONSAGOS INTERNET HOTLINE-t6]
kaphat segitséget:

http://www biztonsagosinternet.hu
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Elekironikus Lakossdgi Bfntmegelézési Informdeiés Rendszer

Ok a bejelentés feldolgozésa utan megvizsgdljak, hogy illegalis ¢ a tartalom és sziikség esetén
értesitik a rendérséget. Igy megel6zhetd, hogy méasok is rataldljanak az adott oldalra,
bejegyzésre.

Amennyiben tanécsra, lelkisegélyre van szuksege (akar névtelenii] is), forduljon a KEK
VONAL GYERMEKKRIZIS ALAPITVANYHOZ (www kek-vonal.hu)!

A honlapon keresztiil chatelni lehet veliik, de a 116- 111-es szdmon telefonon elérhetdek éjjel

— nappal.

5. Beszéljenck az internethaszndlatra vonatkozdé szabédlyokrél! Az idGkereten til ez
tartalmazza a masokkal szembeni helves magatartist, valamint az internetes jatékok
hasznélatira vonatkozd szabdlyokat! Fontos, hogy a gyermek minden esetben a
korosztalydnak megfelels jatékkal jatsszon. Erre vonatkozéan az un. PEGI besorolas
tdjékoztatja a sziiloket, tanarokat, amely jelzi, hogy egy jaték vagy film mely korosztalynak
késziilt.

6. Ne feledjék, az internet nem csak veszélyeket rejt magaban, hanem szamos lehetdséget is
biztosit! Fedezzék fel ezeket és motivalja a gyermeket a kreativ, hasznos internethasznélatral

Az internet nélkiil kétségteleniil bonyoluitabb lenne eletunk Egyszertibbé, de veszélyesebbé
is valt a virtualis vilag.
‘Néhany egyszerli tandcs betartdsdval - melyet a gyermekek mellett a felndtiek is
alkalmazhatnak - jelent6sen névelhetjiik az internetezés biztonsagat:

Altaldnos szabdlyok

o Sohase maradjunk bejelentkezve a
szamitégépen, ha nem hasznéljuk, mert
barki a mi neviinkben irhat levelet vagy
felhasznalhatja a személyes adatainkat!

¢ Soha ne jeldljik be a jelszé6 megjegyzést!

s Ne adjuk meg a mobilszimunkat!

o Barmely oldalndl a leheté legkevesebb
adatot adjuk meg magunkrél!

Chatelés 7 _
o Személyes kérdésekre ne valaszoljunk!
» Elérhetéségiinket ne adjuk meg idegeneknek! (mobilszam, lakcim)
» Bankkértyank szdmat, jelszavat soha ne adjuk meg senkinek!

Regisztrdcio
o (Csak a feltételen sziikséges mezdket toltstik ki!
s Minél személytelenebb elérhetdséget adjunk meg!

PEST MEGYEI RENDOR-FOKAPITANYSAG
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.E!ek‘?mniku's_ Lakossdgi unégeiqzési ihiﬁimmés .Ren'sze'é '
Ne gardzddilkod;!

A kdzierilett biindzés sajftos kriminologial
kategoria. Magaban foglalja a személy elleni, a
hézassag, csaldd, ifjisag és nemi erkdles elleni,
az allamigazgatds, az igazsagszolgdltatds &5 a
kozélet tisztasdga elleni, a kdzrend elleni
biincselekmények, valamint a gazdasigi & a
vagyon elleni biincselekmények — az etkdvetés
helyszinéhez kapesolddé - valtozatait.

A gardzdasag jellemzdi:

A garazdasig a kGznyugalom elleni biincselekmények csoportjdba tartozik, melynek jogi
targya a koznyugalom, vagyis olyan tarsadalmi légkor, amelyben a torvényes rend irdnti
tisztelet, a kolesonds megbecsiilés, a polgarok jogos érdekeinek elismertsége az uratkods. A
koznyugalom megzavardsa elssorban a kozvéleményben észlelhetd nyugtalansigban,

- zavarban fejezGdik ki. Ennek kapesan nem szitkséges az érintett személyek fizikai sériilése,

elegendd a kimyezet erbszakos jellegli, kihfvoan kozossegellenes magatartas Jellemzo
helyszine a kozteriilet, gyér forgalmi utca :
vagy aluljaré, de barati, csaladi rendezvényen
is elofordulhat. Tipikus elktvetési modnak
tekinthets, amikor az elkévetdk a killénbdzd
szbrakozohelyeken vélt vagy val6s sérelmek
megtorlasa érdekében whekiesnek™
egymésnak, akar egyénileg, akar csoportosan.
Eszkozként felkapnak egy iiveget vagy
széket, €s az ellenfélhez vagidk. Nem feltétel
a gardzdasdg megvalosuldsdhoz. a személyi
sérilés!  Arculiités, tlegelés, rugdosis
megvalositja a tényallast, ha a tevékenység k}hwéan kdzosségellenes. A dolog elleni erbszak
megval6sulhat allagsérelemmel vagy anélkiil is, nem feltetel a nagyobb erfkifejtés €s az sem,

- hogy a dolog masnak a tulajdonsban alfjon.

A lényegi feltétel csupin az, hogy magatartasﬁak a&almasnak kell Ienme arra, hogy
masokban megbotrankoztatast vagy riadalmat keltsen.

A gar:izdaség leggyakoribb clézménye, indukald tényezéi:

- nézeteliérés

- thlzott alkoholfogyasztis

- korabbi sérelem megtorldsa _
- - hem tetszik, ahogy beszélsz/ bansz. .. velem”, ,.Mz vcm? Mi van, Mi van?”
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' Felfokozott idegallapotban, illetve alkohol,

-ilyenkor a régi ,szdmolj tizig” taktikat

nregelGzési Inforr

Gardzdasag esetén:

gy6gyszer hatdsdra gyakran hevesebben
reagalhat az ember inzuitusokra, mint azt
normal - kom]menyek kozott. Erdemes

atkalmazni, ugyanis egy ethamarkodott,
erdszakos megmozdulds miatt hosszi ideig

jéthatnak = a

felesleges kiadasokat

generélva.

hatésagokhoz,
i_dévesz'tesé get

e  Amennyiben veszekedesnek, vagy. 1okdesodesnek szemtanii, He pmba[;anak
tettlegesen kozbeavatkozni, mert kénnyen belekeveredhetnek akaratukon kiviil is.
Jobban teszik, ha csupén szoval probaliak lecsendesiteni a kedélyeket, ne probaljanak
fizikailag kazbelepm. Szarakozoheiyen nyilvénos rendezvényen érlesiisck a

biztonsagi személyzetet!
o Ertesitse a rendOrséget a 107-es vagy a 112~es

8 segélyhivok valamelyikén!

¢ A keletkezett sériilésekkel forduljon orvoshoz
€s kérjen latleletet!

Utcén, szérakozéheiyén egyéb nyilvanos helyeken

. garéizddlkoddk,  rendbontok,  bimeselekményt

elkvetbk tevékenységét ne nézze tétleniil!
Gondoljon arra, hogy Iegkozelebb esetleg On véthat

ldozattal

Pest Megyei Rendor-16 képif;inység
Biinmegelozési Osztaly

PEST MEGYE]L RENDOR- FOKAPITA‘«E‘& Sic
BUNMEGELOZESI OSZTALY

1133 Budapest, Pozsonyi 0t §6. 541 1557 Budapest, PL 20. &: 237-4345; BM: 21-794, fax: 21-797, e-mail: e]hir@gcst@ﬁce.'hﬂ



“informdcickat is kiszedik. Van, aki még azt is

Figyeljiink az idosekre!

Kordbbi hirlevelinkben a termékbemutatokkal, illetve Uzlethelyiségen kivilli értékesitéssel
kapcsolatos problémakkal foglalkoztunk. Gyakran a trvényi szabalyozds réseit kijatszva,
pszichologiai eszkozsk széles ta.rhazaval igyekeznek értékesiteni termékeiket a szakosodott
véllalkozasok ‘

- AMUSOR

... egy t0bb ezer nevet tartalmazé lisidval kezdddik, amiket a cégek egymds kozott cserélgetnek, A
telefonkozpontosok felhividk a szdmokat, minden apré részletet feﬁegyeznek ami a beszelgeteskor
elhangzik. A call centeresek tehdt mdr az elsd

eldrulja, hogy_ mennyi a nyugdya sét a
megtakaritott penze '

A konferanszié a fonik, aki pontosan tudja,
mikor kell egy kis sziinetet tartani, mikor kell
hadarva folytaini, elterelni a gondolatot, és azt
is, hogy mely eldtte iild emberekre kell hatnia. A
kdvetkez$ szint a hosgteszekd, akik az émbereket
Sfogadidk. Az & feladatuk anmyi, hogy kedves,

* mdr szinte nydjas stilussal bizalmat ébresszenek az emberekben. A ldtogatok kizt beépitett emberek is

vannak, akik eldszir a legbizalmationabbak, de a kukacoskodd kérdéseikre ‘oz elGaddnak bekészitett
Jrappdns valaszaik vannak, Végiil 6k lesznek a legnagyobb hivek, és. mindenre jelentheznek.

A meggydzés elsd 1épéseként a termékbemutaton egészségiigyi felmérést végeztek az iigyfélen, akit
egy biorezomancids gépnek nevezett szerkezetre kapcsoltak A csodagép "megmondja”, hogy milyen
a "beteg" allapota. Es Altaliban mindenki rossz egészségiigyi allapotban van és kezelésre szorul. A
kiityll olyan dolgokat vizsgal, mint példaul a megfoghatatlan érzelmi index, az inszalagok allapota, a
véllizomtapadés vagy az Asvanyi anyagok jelenléte. A rémisztd eredmények lattin azutén az {izletkotd
azonnal felaj anlja a lehetd seget termékeik megvasarlisira.

Az eld dasoknak mindig van egy vendége: néhol megiepetes, de van, hogy elére beharangozzak az.
érkezését. O a szakember, aki mémok vagy orvos is lehet, és a hitelesség kedvéért elvégzi a sziikséges
vizsgalatokat is, valamint tényekkel alatAmasztja az eladni kivant termék hatékonysagét.

A osapat:rﬁunka utolsé része egy hdlgyre harul, aki megteszi az ajénlatot. Felkindlja a lehetSséget,
hogy valamivel ‘kedveskedjen a vendégeknek. A taldlkozé lezardsa végiil a kihagyhatatlan lehetGség:
az lizletkots aprosaggal gy6zi meg 4ldozatét. Példaul azzal, hogy 1 szerzbdést olvashatoan kell alaimi,

kiilénben eleshet egy remek lehet6ségtol.

Tipikus meggydzd mondatok: ,, Nem eladok, hanem meggyogyztok’ " "Miért hagyia, hogy a gyerekei’
megrzltsak onnek a gyogyildst? Teljesen felesleges hazamennie, és megbeszelnz veliik!

Pszichologusok szerint az, hogy csoportosan vesznek részt a termeékbemutatokon, szintén az igynskok
malméra hajtja a vizet, hiszen az Ggynevezett csoportnyomasnak eugedelmeskedvc az ember akarata
kdnnyebben megtorik, konnyen megy bele szaméra kedvezbtlen dologba is. :

' PEST MEGYEI RENDOR-FOKAPITANYSAG
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Tobb évre elkdielezhetik a termékbemutatdk latogatdit azzal, hogy az ilyen eseményeken aruhbitelt
kindlnak nekik - erre hivta fel a figyelmet a Gazdasagi Verenyhivatal (GVH) sajtdszovivije.
Basa Andrea nemrég arrdl beszélt: eijarasalk soran gyakian tapasztal _jak hogy a termékbemutatékon
nemesak a szervezdk, hanem pénziigyi szolgaltatok is részt vesmek, és egy rossz dontésse]l hosszil
id6re efkotelezddhetnek azok, akiknek nem lett volna keretitk az adott termék megvasarlasira. A
sz6vivh lajékoztatisa szevint az elmdlt 5t évben t5bb mint 10 versenyfeliigyeleti eljérdst inditottak
egyebek mellett a tajékoztatds megtévesztd tartalma &s tisztességrelen felépitése. nna,tt de olyan eset is
akadt, ahol azonnali donteshozatalra kényszeritették a résztveviket.

Stlyosbité koriilménynek szamit, ha sériilékeny fogyasztdval szemben, hossz. iddszakon keresztill
vagy széles korben kivetnek el jogséridst. :

Arra is felhivtdk a figyelmet, hogy a
fogyasztok minden vasarlas elitt gybzodjenek
meg - a termékbemutatéon ajiulott termék
egészségre gyakorelt hatasairél, kérjék el a
hatosdgi tansitvanyt, tdjékozddjanak a termék
vagy a terdpids mddszer mellékhatasairdl,
illetve arrdl, hogy maés, szintén fennalld
egészségligyi problémajuk . esetén s
alkalmazhatb-e.

_ A hivatal kizleményében a vasarloi tudatossag
fontossagat is kiemelte: ha a fogyasztok nem kivanjak igénybe venni az ajénlatot, a hozzd kapesol6dd
szerzddést sem kell alafrniuk, valamint ha valaki a termék megvasirldsa utén meggondolta magit,
eljen 14 ‘napos eiéllam Jogavalf Az elallasi j _|0g azonban csak az uzlethelylsegen kiviil, és a tAvollévek

' Amennylben tovabbi kerdesek merulnek el a témaval kapcsolatosau felkereehetlk az alabbi
weboldalakat:

http://www.fogyasatoklapia.hw/
www.nfh.hu
- www.ofe.hu

Pest Megyei Rendor-fékapitanysag
Biinmegelozesn 0sztaly

" PEST MEGYEI REND OR-FOKAPITANYSAG '
BUNMEGELGZESI OSZTALY

1133 Budapest, Pozsonyi ut 56. B 1557 Budapest, Pf. 20. &: 237-4345; BM: 21-79, fax: 21-797, e-mail: elbir@pest police.hu



- A néket bantani biin

A 18k elleni erszak bérmely olyan, a néket nemiik miatt ér8 erSszakos tett, mely testi, szexudlis
vagy lelki sériilést okoz vagy okozhat néknek, beleértve az effajta tettekke! vald fenyegetést, valamint
a kényszeritést és a szabadségtél valé onkényes megfosztést, torténjen az a kozéletben vagy a
maganszféraban, _ - : _ o
Beleértendd, de nem korldtozandd a testi, szexualis és lelki erfszakra, melyet az aldozat a csalidon
beliil szenved el, ide értve a bantalmazast, a linygyermekkel valé szexudlis visszaélést, [..] a
hézassdgon belilli nemi erdszakot [...]" _ :

(Deklardcic a N6k Elleni ErSszak Megsziintetésérsl; 1993)

A nék elleni erbszak megsziintetésének vildgnapja elnevezési emléknapot a ndk elleni -er8szak
felszamoldsaért kiizdd aktivistak mér 1981 6ta minden évben november 25-¢n tartjgk. E napon 6iték
meg -a Mirabal ndvéreket — a Dominikai Koztarsasig emberi jogi aktivistsit — Rafacl Trujillo
dominikai diktétor parancsdra. - :

N6k ellen vilagszerte kovetnek el erszakot, mind csaladon belitl, mind az élet mis teriiletén. A téma
nagysagrendije €s valodi természete gyakran rejtve marad, hiszen az érintettek sok esetben szégyellik,
ami velilk t6rtént vagy tartanak a bosszitol, és ezért inksbb nem beszélnek réla. Az ENSZ kozgytilése
1999. december 17-én nyilvanitotta e napot a ndék elleni erfszak megsziintetésének nemzetkdzi
_ napjava (54/134. hatrozat) és felkérte a korméanyokat, valamint nemzetk6zi szervezeteket, hogy ezen

a napon figyelemfelhivésul szervezzenek programokat. : '

2013 jaliusaban lépett életbe hazénkban az a biintetdjogi
rendelkezés, - ami  szigoribban {6l meg  bizonyos
blincselekményeket, ha  ezeket  hdzastrsi vagy
parkapesolatban  kovetik el. Példaként emlithets a - Btk.
212/A §-ban rogzitett kapesolati erészak, melyért alapesetben
- (1) bekezdés - két évig terjed’ szabadségyesztés szabhatt ki,
e ha ezt valaki a vele egy héztartdsban vagy egy lakdsban 1§
sérelmére rendszeresen IGvet el kinnyil testi sérfdst vagy
tettleges becsiiletsértést, - (2) bekezdés a) pontja - akkor akér
harom évig terjedd szabadsdgvesztéssel is biintethets. Szintén
‘1ényeges valtozds, hogy az ily médon clkovetett fizikai
— . erfszak mér nem csak magininditvényra biintethets, - 4
bekezdés - hanem hivatalbél ilddzends, tehat rokonok, szomszédok, segfttk is kezdeményezhetik az
eljarast, és a rendSrség hivatalbol is elindithatja a nyomozast. ' ‘

A civil szervezetek szerint azonban a jogszabalyi kbrnyezet mellett az eljéré.so.k eredményes
- lefolytatdsdhoz fontos, hogy a rend6rség, az ligyészség és a birdsig eljaré munkatérsai, valamint a
szociélis és egészségiigyi szakemberek felismerjek a bAntalmazis jeleit &s fel tudjanak ellene Iépni.

Az aldbbiak a n6k elleni erSszak legelterjédtebb formdi a civil szervezetek (NANE, Orszdgos
- Kriziskezel8 és Informécids Szolgalat) szerint: : :

- Szbbeli. (verbélis) erdszak (Példaul a nd lekicsinylése, sériegetése, kiglinyolasa, nevetségéssé
tétele.) : ' - _—
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-nbk ellen elkdvetett erszakos blincselekményben.

- Lelki er8szak (Példaul alapvetd érzelmi igények és szuksegletek megtagadésa, baratoktdl,
munkétél, csaladtol, kedvenc foglalatossagoktdl vald elszigetelés vagy eltiltas, féltékenység, a
n6 aliandd hibaztatisa, értéktargyainak . megsennms1tese telefon és egyéb kommunikacios
csatornak lezdirisa.)

- Testi (fizikai) er6szak

- Szexudlis erdszak

- Gazdasdgi erbszak (Példaul anmyagi fiiggésben tarts,

- munkétol val eltiltas, nd fizetésének elvétele.)

Az ENSZ n('ijogokkal foglalkozé  szervezete, azUN
Women adatai szerint vildgszerte 4tlagosan 3-b4l 1 né ermtett

Amennyiben _ ismemek olyan nét, vagy személyt, akinél
felmeriil a fenti bantalmazdsok akarmelyikének eshetdsége,
feltétleniil hivjak fel a figyelmét arra, hogy a hatdsigok,
valamint t&bb, a nék jogaiért kiizdd szervezet is tud segltseget tajekoztatast nyUjtani!

www.nane. hy
www.nokjoga.hu
www.reginakozpont.hy
www.patent.org. i .
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